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 網址：  http://www.ksattn.com    TEL:(07) 553-5652 

天崗資訊有限公司  FAX:(07) 553-6243  

 

～～高雄天心資訊全體同仁，敬祝各位用戶新年快樂～～ 

 
    

 101 年扣繳暨免扣繳憑單、信託財產各類所得憑單及股利憑單申報，將延長至 2月 6日止：高雄市國

稅局表示，101 年 1 月適逢連續 3 日以上國定農曆春節假期，憑單申報期間依法得延至 2月 5日。由於

該日為星期日，依行政程序法第 48 條規定，申報截止日將再順延至隔日 2月 6 日。 

 2011 服務品質問卷調查，已於日前結束統計，感謝眾多用戶的熱情參與，問卷回禮，已陸續寄出，若

貴司有回傳問卷，但尚未收到贈品者，請來電告知，感謝大家的熱情支持。 

 最受歡迎的101年度中小企業即時輔導計畫來囉，最高可補助80%系統款（ECFA受衝擊產業則可補助

95%），若貴公司有意申請此項計畫，請不吝告知，敝公司會竭誠為貴公司服務，爭取政府補助款。 

 為有效提升服務品質，敝公司ERP系統客服區分為二組，以三人一組模式，共同服務與支援，若您熟悉

的客服人員不在，或忙線中，可直接轉客服代理人，不用等待原客服回電，請多加運用喔，若有任何指

教，歡迎不吝告知。 

  
硬 體 維 修 區

狀況：記憶體容量與安裝的不同 

 

狀況描述： 

假設:電腦明明安裝了 512 的記憶體，但是開機後卻顯示 480 硬生生少掉了 32MB 

且 BIOS 與 XP 的系統內容中的顯示也一樣。 

 

原因分析：                                               排除流程：  

 

機率 可能原因 

 中 

‧ 記憶體模組故障 

‧ 記憶體匯插妥 

‧ 金手指髒汙 

低 ‧ 記憶體插槽損壞 

高 ‧ 分享給內建顯示卡使用 

※使用主機板內建的顯示功能時， 

會和系統共用記憶體。 

     

http://www.ksattn.com/


 

2月份SunLike課程表 

 

客戶名稱：ˍˍˍˍˍˍˍˍ   ˍ                     報名傳真專線:07-5536243 

日 

期 

時 

間 

課 程 

內 容 

報名 

人數 

講 

師 

日 

期 

時 

間 

課 程 

內 容 

報名

人數

講 

師 

2/07 AM 9:00~12:00 基礎課程  常傳英 2/17 AM 9:00~12:00 應收付/票據系統  倪名儀

2/08 AM 9:00~12:00 總帳系統  劉雅芬 2/21 AM 9:00~12:00 人事薪資系統  劉雅芬

2/10 AM 9:00~12:00 進銷存(初階)  常傳英 2/23 AM 9:00~12:00 生產製造系統  魏于萍

進階課程:適合對sunlike已有操作,已且有相當概念的進階使用者 

2/10 PM14:00~17:00 進銷存(進階)  倪名儀 2/17 PM14:00~17:00 單據套版  林孟穎

P.S.： 1.如有需上其他課程，煩請跟所負責客服人員聯絡，本公司會另外開課， 

       2.為了統計上課人數,煩請於上課三天前回傳上課傳真。  

       3.若您己報名上課卻不克前來，請來電通知，謝謝!  

 

 

 

   稅務新聞   
資料來源：高雄國稅局

 

 明（101）年扣繳暨免扣繳憑單、信託財產各類所得憑單及股利憑單申報期間將延長至 2 月 6 日止   

財政部高雄市國稅局表示：日前（100 年 12 月 14 日）立法院三讀通過「所得稅法」部分條文修正案，

有關每年 1月之扣繳暨免扣繳憑單、信託財產各類所得憑單及股利憑單（以下簡稱憑單）申報，如遇 3

日以上連續之國定假日，將延長申報期間至 2月 5日，同時，憑單填發期間亦配合延至 2月 15 日。 

有鑑於農曆春節假期通常在 1月，因而減少扣繳義務人工作日數，為避免影響憑單申報品質並讓扣繳義

務人有更充裕時間辦理憑單申報作業，故適度放寬憑單申報及填發期間。  

明（101）年 1月適逢連續 3日以上國定農曆春節假期，憑單申報期間依法得延至 2月 5日。由於該日為

星期日，依行政程序法第 48 條規定，申報截止日將再順延至隔日 2月 6日，扣繳義務人將有更充裕時間

辦理申報作業，另憑單填發期間則順延至 2月 15 日止。 

 

  辦理非中華民國境內居住之個人薪資所得扣繳稅款時，別忘了基本工資已經調高了！     
財政部高雄市國稅局表示：行政院勞委會已於 100 年 9 月 6 日公告，自 101 年 1 月 1 日起，基本工資將

由 17,880 元調高至 18,780 元。該局特別提醒扣繳單位，在辦理非中華民國境內居住之個人（以下簡稱

非居住者）薪資所得扣繳稅款時，別忘記基本工資已經調高了！該局進一步表示，依據各類所得扣繳率

標準第 3條第 1項第 2款之規定，非居住者全月薪資給付總額在行政院核定每月基本工資 1.5 倍以下

者，按給付額扣取 6﹪，超過 1.5 倍者，須按給付額全數扣取 18﹪。也就是說，自 101 年 1 月 1 日起，

扣繳單位給付非居住者，全月薪資總額在 28,170 元以下者，按給付額扣繳 6﹪，超過 28,170 元者，則

須按給付額全數扣繳 18﹪。 

該局再次提醒扣繳義務人，自 101 年 1 月 1 日起，在辦理非居住者薪資所得扣繳稅款時，別忘了新規

定，以免影響所得人的權益。 

 

                               溢繳海關代徵之營業稅，如何辦理退稅                         
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財政部高雄市國稅局楠梓加工出口區稽徵所表示，近日接獲區內營業人申請退還留抵稅額，惟經查對其

所提供之文據資料，非屬加值型及非加值型營業稅法第 39 條規定之溢付稅額，因之否准其申請，並輔導

其向海關辦理申請退稅事宜。 

該所表示，該營業人原設籍於免稅加工區外，因作業疏失誤高報進口貨物價格，致溢繳海關代徵之營業



稅，又因其銷項稅額低於海關代徵之營業稅，而產生稅額留抵情形，該營業人誤以為係因銷貨而溢付之

營業稅，向該所提出退稅申請。 

該所指出，依海關代徵營業稅稽徵作業手冊參、十四之規定，進口貨物於繳稅提領後，未經使用即原貨

報關退運出口，或有溢繳稅款者，應由原進口地之海關核實退還所代徵之營業稅。另該所亦向該營業人

說明，設籍免稅加工區內，其進口貨物依同法第 5條但書規定，貨物自國外進入政府核定免稅出口區內

之外銷事業等，應免視為進口，不課徵營業稅。 

該所提醒營業人，如發生溢繳之海關代徵營業稅，應查明原因，向原進口地之海關辦理退還所代徵之營

業稅。 
 
 

SunLike ERP 系統技巧小精靈 

 
Q&A 精選:  
 

Q：如何查詢商品進銷貨的訊息?  

A : 貨品有進有出，當您要查詢某個貨品或某個廠商的進銷貨情形，則可到貨品訊息查看，或者是為了

減低成本，您要常常對一段時期的進（銷）貨進行分析，到底那家的進貨價格比較低時可查詢，也可透

過此功能。此功能是適用是商品已有進出貨後，這裡才會有記錄。 

操作步驟：打開程式 > 點擊  > 貨品訊息  
如下圖所示： 

 

 客戶廠商：您要查詢的客戶或廠商交易的記錄。 

 幣        別：交易時是使用哪一國家的貨幣。 

 貨品代號：您要查詢的貨品代號。 

 貨品特徵：您要查詢貨品的特徵。 

 F  2  信用：該客戶／廠商的信用狀況。 

 進貨成本：您向廠商進貨時的資料記錄。 

 銷售價格：您向客戶銷售的價格記錄。 

 倉        庫：目前該商品的庫存量。 
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